Tous
ensemble!

La démarche PSI

Outil pour compléter la grille d’analyse des besoins

Ensemble pour :

IMPORTANT : La situation actuelle de notre enfant

Cette grille est a remplir avec la famille
(et I'enfant ou le jeune) dans une
posture partenaire avec la famille, qui
facilite sa participation active et le
dialogue centré sur les besoins de
I'enfant.

Elle servira de base au dialogue de la Les forces, les intéréts et
rencontire PSII .

les réves de notre enfant o ——

Pour toute cefte page :

Ouvrir le dialogue et échanger avec la famille
dans une posture non experte, en cherchant
comprendre leur réalité et leur perspective.
Libeller les énoncés en cherchant le plus
possible ¢ respecter cette perspective. S'aider
du schéma de I'expertise expérientielle.

IMPORTANT :
— La situation souhaitée pour notre enfant

Tous
ensemble!
La démarche PSi

*Si vous le souhaitez, il est
possible de reporter ces infos
dans le formulaire PSIl pour
amorcer le dialogue entre
partenaires

**si une analyse participative et récente des besoins de I'enfant a déja été faite avec les parents avec d'autres outils - comme outils AIDES ou
Cadre d'analyse des besoins de I'enfant — simplement partir de cet outil pour compléter cette grille avec la famille ©



Les besoins de notre enfant

Besoins de notre enfant

Situation souhaitée Moyens, actions, ressources ou

Difficultes objectif services qui pourraient étre utiles

Développement et santé physique

Voir le tableau
page 3 efles
exemples p. 4-5

Développement affectif, comportemental et
santé psychologique

L'expression de certains besoins doit étre
I'occasion d’ouvrir le dialogue avec la famille
pour mieux les comprendre et chercher &
savoir quel besoin fondamental est en jeu et
comment libeller le besoin de I'enfant : ex : si
les parents expriment que le besoin de leur

enfant suspendu de I'école est de retourner
en classe et d'arriver a se faire des amis, ouvrir
le dialogue avec eux sur : qu'est-ce qu'étfre
en classe lui permete Les raisons pour
lesquelles la situation actuelle fait qu'il ne
peut fréquenter la classe? Difficultés a se faire
des amis d I'école et comportement agressif
envers les adultes : historique 2 antécédents

Apprentissages e

Identité de violence, d'infimidation? Autres?

Cela pourrait nous amener a voir que les
besoins de I'enfants se situent par exemple :

Besoin de se sentir en sécurité

Habiletés sociales  Besoin de reconnaitre et gérer ses émotions
interpersonnelles e,  Besoin de dévelonnement d'estime de soi.

**Par la suite, identifier les besoins prioritaires avec la famille en lien avec la situation souhaitée : ils

serviront de base pour le dialogue avec les partenaires.

Voir les exemples p. 4-5

Pour nourrir réflexion pour ces 3 sections, penser a échanger avec les
parents et I'’enfant sur les différents environnements de I'enfant (milieu
de vie familial et scolaire, communavuté) dans lesquels peuvent se
produire des difficultés, ou préciser la situation souhaitée, et quels
acteurs de ces environnements pourraient étre utiles pour répondre a
chacun des besoins identifiés (famille et entourage, services de santé,
services sociaux, éducatifs et communautaires, travail, etc.)

Difficultés : Simplement libeller les difficultés en lien avec le besoin exprimé :

ex : Il a tendance & se désorganiser a |I'école et a des comportements agressifs
envers cerfains adultes.

Situation souhaitée : La situation souhaitée en lien avec ce besoin

ex : Qu'll se sente en confiance et ait des comportements lui permettant de
réintégrer la classe

B Moyens actions :

* si au cours de I'échange la famille nomme certains moyens ou certains
services ou intervenants qui pourraient étre utiles, les inscrire ici .




Repéres a l'identification des besoins

BESOINS En fonction de son &ge :

Besoins liés a la santé physique : sécurité et intégrité physique, besoin de se développer physiguement, plan
neurologique, sensoriel, moteur motricité globale et fine, habitudes de vie adéquates : sommeil, alimentation,
activité physique, consommation.

Vaccins et suivis médicaux, connaissances adéquates en matiere de santé sexuelle, besoins particuliers liés &
maladie, blessure ou handicap (reliés a I'ouie, la vision, la parole, le langage, I'audition, la moftricité, ou

Développement et sante physique atteintes neurologiques etc.), santé dentaire et oculaire, etc.
Grossesse

Présentation de soi et habileté & prendre soin de soin : hygiene, vétements appropriés, autonomie des soins
corporels personnels, & se vétir, s'alimenter, ne pas se mettre en danger.

Attachement, sécurité affective, capacité d'adaptation, reconnaissance, expression et gestion des émotions,
réponse aux événements stressants, développement de comportements appropriés en fonction de son age,

; . estime de soi, bénéficie de la présence d’'autres enfants et d’adultes, démontre ou nomme son bien-étre.
Développement affectif,

comportemental et santé
psychologique Développement des compétences et habiletés requises pour la communication avec autrui : conscience de
soi, développement de I'autonomie émotionnelle, capacité a s'affirmer, a entrer en relation, résoudre des
conflits, créer des liens, capacité a ressentir de I'empathie, etc.

Besoins spécifiques liés a des traumatismes psychologiques ou problemes de santé mentale.

Développement cognitif et langagier, acquisition de compétences, capacité de concentration, curiosité et

Apprentissages et éducation développement d'intéréts, rythme d'apprentissage, lecture, raisonnement, etc.

Rapport positif & son milieu éducatif, capacité d'interactions et d'adaptation.

Connaissance de soi et reconnaissance : conscience d'étfre unique mais en se sentfant accepté, perception
Identité de lui-méme, de ses capacités, de son historique, sa culture, ses croyances, de son identification de genre et
de son orientation sexuelle, sentiment d'appartenance & la famille, au groupe, d la société.

Stade d'interaction sociale en accord avec son dge, capacité a socidliser, entrer en relation, & établir et

Habiletés sociales et relations conserver des relations positives et harmonieuses familiales et sociales, & se faire des amis, & respecter les
familiales, interpersonnelles et autres, capacité de discernement et des codes de communications appropriés, comportements appropriés.
sociales

Comportements en milieu éducatif avec adultes et pairs.

Tableau : Inspiré de Lemay, L. et collaborateurs. Manuel de référence pour la réalisation des plans de services individualisés (PSl) a Laval : Volet jeunesse. Agence de santé
et des services sociaux de Laval, 2006 ET adapté du Cadre écosystémique des besoins de développement de I'enfant, Rose et Ward, (2002) et adapté par Initiative AIDES
(https://initiativeaides.ca)



https://initiativeaides.ca/

EXEMPLE 1 : LEO

Principalement : « Situation oU une concertation est requise pour préparer I'entrée & I'école, pour planifier la fransition de I'école primaire d I'école
secondaire, de I'école d la vie active, de I'école au centre de réadaptation ou du centre de réadaptation a I'école »

Léo est &gé de 5 ans, il entre a la matemelle, dans les prochaines semaines. Léo vit avec ses deux parents et son frere ainé.

Léo peut faire de grosses crises de colere.

Ilnomme ne pas vouloir commencer I'école, car il souhaite rester & la maison avec maman.

Léo n'a pas fréquenté de garderie, et il est peu en interaction avec des jeunes de son dge.

Au niveau développemental, Léo a un retard de langage.

L’éducatrice du programme Semer I'avenir est impliquée auprées de Léo et sa famille. L'éducatrice propose aux parents la planification d’un PSIl avec
I’équipe école, afin de rassembler les partenaires impliqués aupres de Léo et développer une vision commune de ses besoins pour mettre en place des

actions qui favoriseront une entrée scolaire réussie.

Lo situafion actuelle de neire enfant

Leo vaintégrer la matemnelle. || nomme ne pas vouloir aller @ I'école.
Léc a des difficultés avec la gestion de ses émotions.

Il n'cime pas se séparer de maman.

— Les forces, les intéréts, ——

les réves de nofre enfant

Léo aime jouer dehors. | o un intérét pour les voitures et les camions.

Léo est un enfant souriant et curisusx.

MNous souhaitons que Léo aime aller & I'école, et qu'il se fasse des amis.

Nous souhaitons que Léo fasse moins de crises.




Besoins de notre enfant

Difficultés

Situation souhaitée
objectif

Moyens, actions, ressources ou
services qui pourraient éfre utiles

Développement et santé physique

Léo a besoin que ses habitudes de sommeil soient
stable

Léo a besoin de se coucher a 19h.

Les heures du dodo varient

Que I'heure du dodo soit
stable durant les jours
d’école

Soutien de notre éducatrice
Semer I'avenir

Développement affectif et comportemental et santé
psychologique

Léo a besoin de sécurité affective

Léo a besoin d'apprendre a s'éloigner de son parent

Difficultés a se séparer de maman

Difficultés a gérer ses émotions

Que Léo développe un lien
significatif avec un adulte
dans son milieu scolaire

Que Léo apprenne a
exprimer ses émotions

Education- apprentissages

Léo a besoin de développer son langage

Léo a besoin de parler plus clairement.

Difficultés a se faire comprendre
parfois, pouvant mener & des crises

Que Léo soit en mesure de
se faire comprendre par les
jeunes de sa classe

Aurait besoin de soutien a
I'école

Identité

Léo a besoin de développer son sentiment
d'appartenance a son milieu scolaire

Léo a besoin de se sentir bien a I'école

Léo ne veut pas aller a I'école

Que Léo développe son
intérét pour I'école

Il pourrait visitere Renconftrer
d’'autres enfants qui vont y aller
Qussi.

Habiletés sociales et relations familiales,
Interpersonnelles et sociales

Léo a besoin de relations sociales positives avec ses
pairs.

Léo a besoin de se faire des amis

Léo a peu d'interactions avec des
jeunes de son age

Que Léo développe des
amitiés positives

Activités ala ville 2




EXEMPLE 2 : JEANNA

« Les situations complexes qui dépassent le mandat d'un seul établissement et qui nécessitent la mobilisation de plusieurs acteurs des deux réseaux.y ; «Les
situations qui exigent des prises de décision qui auront une incidence dans les différentes sphéres de développement du jeuney ; «Les situations ou une
concertation est requise pour prévenir une détérioration de la situation du jeunen

Jeanna a 10 ans et est déscolarisée en raison de problemes de comportement. Elle vit avec sa meére, son beau-pére et les enfants nés de cette union. En
bas age, elle aurait été victime d'un acte criminel. La famille accepte de rencontrer une intervenante du Centre de pédiatrie sociale. La mére se rapporte
presque systématiquement a cette intervenante en qui elle a confiance lorsqu'il s'agit de répondre & des demandes de I'école. La jeune fille participe
régulierement aux activités organisées parle centre.

La famille n'accepte pas d'autres références vers des services du CISSS. lls sont tout spécialement réticents a ce qu'il y ait des intervenants qui les visitent a
la maison. La famille est également méfiante et critique envers les interventions du scolaire, et la jeune fille en est témoin et tient également des propos qui
sont teintés envers|'école.

Au départ, la jeune fille était contente de retourner & la maison, mais apres plusieurs mois, elle a maintenant héte de retourner a I'école. Cependant,
plusieurs tentatives de réintégration scolaire ont échoué dans les derniers mois. Lorsqu’elle est présente a I'école, ses comportements sont décrits comme
imprévisibles et violents. Cela apparait ingérable pour le personnel scolaire et cela, méme si des ressources d'accompagnement additionnelles sont
prévues dans un groupe a effectif réduit. Vu la non-fréquentation scolaire persistante, I'équipe de I'application des mesures du DPJ est depuis peu
impliquée. Le PSIl est envisagé dans le contexte ou la situation de cette jeune est percue comme complexe, sur fond de difficultés de collaboration. Il y a
consensus a l'effet qu'il s’agit d’'une tentative un peu de bout de ligne pour dénouer I'impasse et la famille a consenti & la démarche.

La siftuatfion actuselle de notre enfant
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La situation souhaoités cour notre enfani




Besoins de notre enfant

Difficultés

Situation souhaitée
objectif

Moyens, actions, ressources ou
services qui pourraient éfre utiles

Développement et santé physique

Elle va blew (santé phgsique)sau{pow sa
concentration

Elle west pas capable de restée
concentrée longtemps

Elle est capable de se
concentrer pour faive ses
travaux.

Avolr une évaluation

Développement affectif et comportemental et santé
psychologique
Elle a vécu des choses difficiles (parents

préferent ne pas en parler iel) et ne se sent pas
toujours en séeurité

Elle ne fait pas facilement
conflance.

Elle est capable de se
sentlr en sécurité

aillewrs qu'n la matsown.

Education- apprentissages

Elle a besoln de poursuivre ses apprentissages.

Elle est en diffleulté dans
toutes les matieves (vetavol).

Elle est motivée et
rattrape sown retard
scolatre.

De L'atde quand elle fait ses
travaux et on L'encourage.

Identité

Elle o besoln de se volr comme une personmne
«abmable, bonnes.

Besoln de développer une iwage positive d’elle-

mene.

Elle pense «qweLLe w'est pas
normealesy.

ow lul latsse une chawnce
de montrer ses beaux
cotts, ses qualités

Bt qu'elle s'accepte
comme elle Lest.

Qu'on souligne ses bons
coups, qu'on Lul donne des
espaces pour Lul faive vivre
des réussites.

Habiletés sociales et relations familiales,
Interpersonnelles et sociales

Elle a besoln d’avolr des relations harmonteuses

avec les autres.

Elle peut avolr des réactions
violentes.

Elle se comporte bien
avee les autres (pas de
violence) et adopte des
comportements
acceptables envers Les
autres

De L'atde pour apprewdre 0
exprivner ses émotions de
manire acceptable.




