
Date : _________________ 

 

 

Outil évaluation réflective de la rencontre PSII  
(à remplir obligatoirement par l’intervenant qui accompagne la famille et ou l’intervenant qui a animé la rencontre 

*facultatif : tous les intervenants qui souhaitent autoévaluer leur posture peuvent remplir une version pour eux) 

 

 Oui + ou - Non 

Accepter parents et jeune (J= si 14 ans +) comme membre à part entière de 

l’équipe 
 

Tour de parole 

Le parent (et J) avait naturellement son tour de parole.    

Le parent (et J) s’exprimait librement sur sa situation familiale.    

Tous les participants ont eu l’opportunité de s’exprimer.    

Absence de structure 

hiérarchique 

Le parent était vu comme apportant une contribution 
centrale à la compréhension des besoins de l’enfant. 

   

L’opinion, les idées ou les commentaires de tous les 

participants avaient le même poids. 
   

Nos attitudes 

Nous avons perçu le parent comme quelqu’un qui peut 

influencer positivement le développement de l’enfant. 
   

Nous avons reconnu les diverses compétences du parent (et 

du J). 
   

Partager l’information avec le parent et le jeune  

Compte rendu 

Nous avons fait un bilan de la situation (améliorations, 
difficultés rencontrées depuis la dernière rencontre, etc.) 

   

Nous avons exposé les compétences qu’a démontrées le 
parent dans certaines situations. 

   

Transparence 

Nous avons exprimé notre point de vue de manière 

transparente. 
   

Nous avons laissé les parents (et J) s’exprimer face aux 

différents échanges 
   

Les parents (et J) ont été présents lors des échanges entre les 

intervenants. 
   

Absence de jargon technique professionnel  

Relation entre 

l’intervenant et le 

parent 

La relation avec le parent (et J) était positive.    

Je me suis présenté simplement, je n’ai pas adopté une 

attitude d’expert (relation égalitaire). 
   

Langage 

J’ai utilisé un langage facilement compréhensible pour le 

parent. 
   

Nous avons laissé le parent (et J) raconter son expérience 

dans ses propres mots (sans reformuler avec des termes 

« techniques »). 

   

Nous avons illustré les notions plus complexes par des 

exemples. 
   

Nous nous sommes assurés que le parent et (J) avaient bien 

compris (ex : résumer, poser des questions de 

compréhension). 
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 Oui + ou - Non 

La planification des interventions est basée sur les besoins de l’enfant et les 

forces de la famille 

 

Relation entre 

l’intervenant et le 

parent 

Le dialogue était centré sur les besoins de l’enfant (plutôt que 

sur les carences du parent). 
   

Nous avons posé des questions pour explorer, pour mieux 

comprendre la situation plutôt que de l’analyser à travers une 

perspective institutionnelle. 

   

Les forces de la famille ont été relevées.    

Planification des 

interventions  

Les parents (et le J) ont été impliqués activement dans la 

recherche de solutions. 
   

Les cibles d’intervention choisies tiennent compte de la 

situation/environnement de la famille. 
   

Les forces du parent (et du J) ont été mises à profit pour 

réaliser les objectifs choisis. 
   

Les conditions nécessaires à l’atteinte des objectifs ont été 

mises en place. 
   

Prise de décision commune  

Les besoins ont été 

définis 

Les besoins ont été définis en dialogue à partir de la 

perception de chacun. 
   

Prise de décision 

La décision a fait l’objet d’un accord entre chacun des 

acteurs présents (pas d’obligation). 
   

Les participants ont consenti à faire certains compromis pour 

arriver à une prise de décision commune (pas obligatoire). 
   

Il y a eu présence d’un dialogue qui aurait pu amener un 

participant (intervenant ou parent) à changer de position. 
   

L’opinion de chacun a été considérée dans la prise de 

décision. 
   

Partage des 

responsabilités 

Tous les participants se sont engagés dans la réflexion 

concernant les moyens à mettre en place pour atteindre les 

objectifs. 

   

Chaque participant a été impliqué dans la mise en œuvre (ou 

révision) du PSII. 
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