ANNEXE 1

Usager présentant une hématurie macroscopique asymptomatique

Réception de la demande

Dans un délai de 24 heures :

« Valider les criteres d’admissibilité par entrevue téléphonique.

« Vérifier la liste de médicaments ainsi que les antécédents médicaux et chirurgicaux.

« Evaluer I'usager par entrevue téléphonique.

« Pour un usager allergique aux produits de contraste, valider que le référent a prescrit la préparation a 'examen d'imagerie.

l

Prévoir un RDV le jour méme ou dans les 24 a 48 heures ouvrables
pour les analyses sanguines et urinaires suivantes :

« APS (chez 'nomme de tout age), BHCG (chez la femme en age de procréer et non hystérectomisée), Créatinine,
Electrolytes, FSC, RNI et Urée (inscrire sur la requéte de laboratoire le critere de justification suivant : prérénal)

o Analyse d'urine

- Si développement des symptdmes d’infection urinaire ou si le résultat de I'analyse n’est pas disponible : remplir une
requéte pour une culture d’'urine et s’assurer que l'usager I'effectue dans un délai de 24 & 48 heures.

l

Si possible, rencontrer 'usager le jour de ses examens
afin de compléter I’évaluation infirmiére des signes et des symptéomes

o Mesurer les signes vitaux (PA, FC, FR, SpO2 et T°).

« Evaluer les signes et les symptémes de saignement, de rétention urinaire et d’infection urinaire selon le PQRSTU.
« Evaluer les symptémes associés au choc.

« Informer l'usager des résultats (si disponibles).

Assurer le suivi des résultats

Analyse d'urine
« Si résultat de protéinurie, cylindres ou globules rouges anormaux :
- Pour les secteurs de Saint-Eustache, de Sainte-Agathe et de Mont-Laurier : référer 'usager en médecine interne dans
un délai de 28 jours.
- Pour le secteur de Saint-Jérome : référer 'usager en néphrologie dans un délai de 28 jours.

Culture d’urine

o Si le résultat est négatif, demander :
- Deux cytologies urinaires (urine par miction) dans un délai de 24 a 48 heures.
- Une tomographie axiale triple phase dans un délai de 10 jours.
« Sil'usager est connu anémique, demander une tomographie axiale triple phase dans un délai de 3 jours :
- Si le résultat d’hémoglobine (Hb) est inférieur ou égal a 100 mmol/L.
ou
S’il y a une diminution de 20 % par rapport a une valeur de base.

« Une consultation en urologie, aprés avoir regu I'ensemble des résultats d’'examens diagnostiques dans un délai
de 2 semaines suite au dernier examen effectué.

« Sile résultat est positif :
- Auviser le médecin ou I'lPS traitant ou référent afin que ce dernier puisse initier I'antibiothérapie sans délai.
- Chez lafemme, fin de l'investigation.

- Chez 'homme, demander une échographie rénale dans un délai de 4 a 8 semaines ET une consultation en urologie
dans les 12 semaines suivant la demande initiale pour I'accueil clinique.

NI

« Usager sous warfarine et présentant une valeur du RNI supérieure ou égale a 10, référer a 'urgence sans délai. Pour tout
résultat ne se situant pas dans la valeur ciblée par le référent pour cet usager, confirmer la conduite a suivre auprés
du référent.

« Usager ne recevant pas de warfarine et présentant une valeur du RNI supérieure ou égale a 1,5, référer a 'urgence sans

délai.
Fermeture de dossier a I'accueil clinique et transmission des informations au médecin I'lPS traitant.
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