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PROGRAMME D’ORIENTATION 
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• 2 journées d’orientation théorique.

• 1 journée d’intégration sur l'unité.

• 5 à 15 journées de jumelage avec une infirmière ou 

infirmière auxiliaire.* Selon le titre d’emploi

• Examen théorique à la fin de la période d’orientation.

Plan du programme d’orientation
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• Remis lors de la journée d’intégration

• Dois être complétée par l’apprenante et l’orienteur 

quotidiennement.

• Permets un suivi des situations cliniques rencontrées 

et techniques effectuées.

• Évaluation par l’apprenante et l’orienteur à la mi et fin 

de la période de jumelage.

Guide de l’orientation
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Source: image libre de droit



Complété 

quotidiennement 

par l’apprenante 

et l’orienteur.

Journal de bord et rétroaction
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Complété par 

l’apprenante et 

l’orienteur à la mi et 

fin de la période de 

jumelage.

Évaluation de l’orientation
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Tableau des techniques
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• Compléter la grille d’évaluation quotidiennement.

• Identifier ses  besoins de développement et  fixer  
des objectifs professionnels et personnels.

• Participerer aux rencontres prévues au calendrier 
pour le suivi de l’orientation.

• Démontrer une ouverture à l’apprentissage, à la 
critique constructive ainsi que la reconnaissance de 
vos limites.

Responsabilités de l’apprenante
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• Demander de l’aide nécessaire afin d’ offrir une

prestation de soins de qualité et sécuritaire.

• Consulter les différents documents de référence

et accès intranet.
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Responsabilités de l’apprenante

Source: image libre de droit



Stades de Benner 
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NOVICE DÉBUTANTE COMPÉTENTE PERFORMANTE EXPERTE

 Étudiante

 Peut utiliser les 

principes appris 

dans ses cours 

théoriques

 Vit une grande 

insécurité 

 Plus grande 

connaissance 

théorique que 

pratique

 Éprouve de la 

difficulté

à appliquer dans 

la pratique les 

notions 

théoriques 

apprises

 Dépend de règles 

bien définies 

 Nouvelle 

infirmière

 Reconnaît 

quelques aspects 

caractéristiques 

de certaines 

situations qu’elle a 

déjà rencontrées

 Besoin d’aide pour 

établir des 

priorités À besoin 

d’encadrement en 

milieu clinique

 Est incapable 

d’avoir

une vision globale

de la situation, 

donc

ses décisions sont 

fragmentées

 Après 2 ans 

d’exercice sur une 

même unité

de soins ou dans 

un domaine 

particulier

a acquis une 

bonne expérience 

de travail

 Est capable de 

planifier son travail 

dans une 

perspective à long 

terme

 A intégré le 

processus

de démarche de 

soins dans sa 

pratique

 Est efficace dans 

l’application des 

méthodes de soins

 A travaillé de 3 à 

5 ans dans le 

même domaine 

de soins

 A une perception 

globale de la 

situation et tient 

compte du 

contexte de soins

 L’analyse de la 

situation et la 

prise de décision

se font de façon 

analytique, mais 

plus facilement 

que l’infirmière 

compétente

 Agit de façon plus 

intuitive référence 

pour ses 

collègues

 Saisit l’ensemble 

d’une situation 

intuitive ou 

globale

 Est capable de 

percevoir 

instantanément 

une 

problématique 

Possède des 

connaissances qui 

proviennent de 

son expérience

 Voit 

spontanément

ce qu’elle a à faire 

sans avoir à 

raisonner 

consciemment



 Prendre connaissance du stade de compétence de 
l’apprenante afin d’adapter l’orientation et de 
comprendre son évolution

 Évaluer les apprentissages et émet une rétroaction 
constructive tous les jours d’orientation

 Faire un état de l’évolution quotidiennement à l’AIC 
ou la chef de service selon la procédure en cours

 Créer une relation de confiance 

 Susciter la motivation et réduire le stress

Responsabilités de l’orienteur 
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 Assurer le suivi, s’il y a lieu, avec la prochaine 

infirmière ou infirmière auxiliaire qui procèdera à 

l’orientation en lui laissant des notes claires et 

pertinentes dans le guide d’orientation de l’infirmière 

orientée

 Créer des situations propices à l’apprentissage

 Favoriser l’intégration de l’infirmière dans l’équipe

Responsabilités de l’orienteur 

13



En bref …..
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