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COMPTE-RENDU

Le 7 mars 2023, de 14h30 a 15h30

Le 15 mars 2023, de 8h30 a 9h30

Responsable (s) Dominique Aubin et Josée St-Gelais Sujet Communauté de pratique — Info-Social, 811 option 2
Equipe Capteurs employés-gestionnaire Lieu Conférence TEAMS
Groupe 1: Groupe 2: Groupe 3:

Le 16 mars 2023, de 12h a 13h

Nbr de Participants : 70

Nbr de Participants : 74

Nbr de Participants : 60

Sujet

Responsable | Echéancier

et ce, pour une deuxieéme fois.

1. Ouverture de la Communauté de pratique
Nous sommes ravies de vous réunir ensemble, capteurs gestionnaires et capteurs employés,
Dans notre élan de vous faire connaitre les ressources du milieu et auxquelles vous étes

appelés a référer vos collegues en tant que capteurs, nous recevons aujourd’hui comme invitée
une intervenante du service 811-Info-Social.

Brigitte Farly

2. Points d’informations

2.1 Le canal Teams capteurs est un moyen pour nous d’entrer en contact avec vous et de vous
tenir informés. De plus, vous y trouverez plusieurs outils d’intervention pour vous aider dans
votre réle de capteur. Afin de s’assurer que vous recevez l'information en temps réel, vous
devez activer la fonction « notifications » dans votre Teams. Vous trouverez la procédure
pour activer le tout dans la conversation actuelle ou au lien suivant : PROC 2023-03-
02 Notifications canal Teams VF1.pdf.

Dominique
Aubin



https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/teams/CISSSLAU-CAPTEURSCISSSLAU/Shared%20Documents/General/PROC_2023-03-02_Notifications%20canal%20Teams_VF1.pdf?csf=1&web=1&e=aPfDWV
https://msss365.sharepoint.com/:b:/r/teams/CISSSLAU-CAPTEURSCISSSLAU/Shared%20Documents/General/PROC_2023-03-02_Notifications%20canal%20Teams_VF1.pdf?csf=1&web=1&e=aPfDWV
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2.2 Vous pouvez dés maintenant vous inscrire comme capteur dans le Bottin des employés. La
procédure sera mise dans le canal Teams, sous l'onglet « Fichiers » au lien suivant :
PROC 2023-03-02_Ajout bottin capteurs VF1.docx.pdf. Ce lien sera également inscrit
dans l'Info-Capteur du mois de mars. Vous pouvez également vous identifier comme
capteur dans votre signature électronique, a la suite de votre titre d’emploi.

2.3 Pres de 100 capteurs ont complété le sondage de satisfaction des communautés de
pratique. Nous procéderons a I'analyse des résultats et prendrons les actions requises en
fonction des réponses obtenues. Nous tenons a remercier les capteurs qui ont complété le
sondage.

3. Présentation de I’offre de services de I'Info-Social Alexandrine
Boyer
3.1 Lien pour accéder au document présente :
https://www.santelaurentides.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss_laurentides/Espace employe
/Branches Sante/PrEsentation Info-social -fevrier 2023 2 .pdf

3.2 Période de questions

4. Conclusion

Fin de la rencontre et remerciements
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