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Québec ASTUCE - Reconnaissance compléte a fort impact

Parce qu’un « merci » devient encore plus puissant quand on explique pourquoi il nous touche.

1. Le geste de collaboration (Ce que tu as fait / ce que vous avez fait) :

e Ce que jai particulierement apprécié de ta/votre part récemment (un geste envers moi ou
envers |'équipe) :

« Quand tu as / quand vous avez... »

2. L'impact de ton/votre aide (en lien avec mon/notre besain) :

e Grace a cette collaboration, j'ai/nous avons pu... (ex: étre plus efficace, se sentir plus forts,
travailler dans le plaisir, réussir notre projet) :

« Cela m'a permis de / Cela nous a permis de... »

3. Mon sentiment de reconnaissance :

e Aujourd'hui, face a ce succes partagé, je me sens / nous nous sentons... (ex: fier(s),
inspiré(s), soulagé(s), motivé(s) pour la suite, etc.) :

« Je me sens / Nous nous sentons ... »

CISSS des Laurentides, février 2026
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