LISTE DES ABREVIATIONS, SYMBOLES ET DESIGNATIONS
DE DOSES QUI NE DOIVENT PAS ETRE UTILISES
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Ce que la POR dit...

L’Institut pour I'utilisation sécuritaire des médicaments au Canada (ISMP Canada) a établi une liste d’abrévia-
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tions, de symboles et d’inscriptions numériques a ne pas utiliser lors de communication d’informations liées
aux médicaments, car ils peuvent étre mal interprétés, et ont souvent été impliqués dans des accidents
graves liés a la médication. Le CISSS des Laurentides a repris cette liste et I’a bonifiée avec quelques ajouts.

L'objectif est d’assurer la qualité des actes professionnels en respectant les normes de pratique
reliées a I'utilisation sécuritaire des abréviations, symboles et inscriptions numériques lors de la communication
d’informations liées a la médication. On vise également a soutenir les intervenants dans les processus cliniques et
administratifs reliés a la médication afin de prévenir les incidents et accidents médicamenteux.

Ce que la POR exige

Respect des 5 tests de conformité suivants :

1. Les gestionnaires de I'établissement fournissent aux équipes cliniques une liste a jour des abréviations,
symboles et désignations de doses qui ne doivent pas étre utilisés pour toutes les communications liées a la
médication.

2. Les gestionnaires de I'établissement s'assurent que les équipes cliniques suivent la procédure de I'établisse-
ment pour adhérer a la liste des abréviations, symboles et désignations de doses qui ne doivent pas étre
utilisés dans toute communication liée a la médication.
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3. Les gestionnaires de I'établissement fournissent aux équipes cliniques une formation continue sur la procé-
dure de I'établissement concernant I'adhésion a la liste des abréviations, symboles et désignations de doses
qui ne doivent pas étre utilisés.

4. Les gestionnaires de I'établissement signalent I'utilisation des abréviations, symboles et désignations de
doses mal interprétés comme des incidents liés a la sécurité mettant en cause des médicaments.

5. Les gestionnaires de I'établissement s'assurent que le plan d'amélioration de la qualité de la gestion du circuit
du médicament de ['établissement comprend des activités visant a améliorer I'adhésion a la liste des
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abréviations, symboles et désignations de doses qui ne doivent pas étre utilisées.

Résultats d’audits 2022-2023

Selon I'analvse de 1 400 ordonnances prélevées Fréquences d'utilisation des abréviations interdites au sein de 12
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. e Atous les professionnels de la santé participant au circuit du médicament, particulierement aux prescripteurs.
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e Une formation de 15 minutes sur l'utilisation des médicaments de haut

niveau d’alerte est disponible sur la plateforme d’environnement numérique Agrement

Bilan des éclosions
Concert clinique
COVID-19

Démarche Branchés santé
ENA - Formation
Intranets locaux
Médicaments

d’apprentissage (ENA 15256).

En résumé pour étre conforme

e En utilisant la liste du CISSS des Laurentides qui inclut tous les éléments décrits par

Partenariat de soins et de services
Plan des mesures d'urgence

L @ Abréviations interdites

Document de référence

I'Institut pour la sécurité des médicaments aux patients du Canada ;

e En appliquant la liste d’éléments a proscrire a tous les documents portant sur les
médicaments qu’ils soient écrits a la main ou saisis a I'ordinateur ;

e En s’assurant que tous les documents en lien avec la prescription de médicaments

(ex. formulaires, requétes, ordonnances préimprimées) ne contiennent pas

d’abréviations dangereuses ;

Documentation disponible

e En informant les membres de I'équipe de I'existence de la liste d’éléments a

N . . . sur la page Intranet du départe-
proscrire, a I'orientation et lorsque des changements y sont apportés ; Pag P

ment de pharmacie.
e En utilisant des formulaires préimprimés, étiquettes, etc. relatifs a |'utilisation des

médicaments, qui ne comprennent pas d’abréviations, de symboles ou de Département clinique de pharmacie

désignations de dose qui figurent sur la liste d’éléments a proscrire ;

o Meédicaments de niveau d'alerte
€élevé Double vérification obligatoire

e En prenant connaissance de la liste des abréviations interdites disponible

i| Guides d'administration des
médicaments IV

sur Internet ;

« Néonatalogie et pédiatrie
* Adulte

e En validant auprés du prescripteur toutes informations qui ne sont pas claires ou qui
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portent a confusion ;
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e Vérifier le respect de la liste d’éléments a proscrire et apporter les

Q Information pharmacologique des
médicaments RxViglance

changements nécessaires aux processus en fonction des problématiques

Q Identification visuelle des
médicaments Rx-Photo

cernées.

@ Abréviations interdites Evie des accidents graves liés 4 la médication
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