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DESTINATAIRES :  Gestionnaires, utilisateurs Clinibase CI du centre hospitalier Saint-
Eustache et employés des mécanismes décisionnels 

EXPÉDITRICES : 

Marie-Josée Rhéaume, chef de service du pilotage stratégique 
et qualité de l’information, DQEPE 

Caroline Charles, chef de service accueil, centrale de rendez-vous et 
archives, secteur Saint-Eustache 

DATE : 20 avril 2023 

OBJET : 
CAPSULES DE FORMATION, SUPPORT ET 
ACCOMPAGNEMENT DANS LA GESTION DES NIVEAUX DE 
SOINS ALTERNATIFS (NSA) VIA CLINIBASE CI 

 
Dans le cadre du mandat « Optimisation de la gestion des NSA via Clinibase CI », nous 

sommes fières de vous présenter l’offre de formation et ses modalités pour les utilisateurs 
concernés.  

 

Les formations seront offertes via deux capsules de formation disponibles selon votre 
horaire. Elles sont structurées et adaptées afin de répondre adéquatement aux besoins des 
utilisateurs :  

 Employés centre hospitalier et personnel responsable du dossier ; 
 Employés des mécanismes décisionnels. 

 

Dans un esprit d’amélioration continue, ce mode d’apprentissage se veut complémentaire 
au guide : « Guide d’accompagnement détaillé pour les utilisateurs », qui est diffusé sur 
l’Intranet dans la section Clinibase CI. La consultation du guide et le visionnement de la 
capsule vous concernant devront être réalisés avant le 9 mai 2023. 

 

Modalités de soutien de l’équipe de pilotes Clinibase CI :  

L’équipe sera disponible du 24 avril au 5 mai 2023, pour répondre à vos questions, via la 
plateforme Teams, pour ceux qui auront au préalable visionné leur capsule de formation. 
Voici les plages de soutien offertes :  

 25 avril, de 13 h à 14 h ; 

 27 avril, de 15 h 30 à 16 h 30 ; 

 2 mai, de 8 h 30 à 9 h 30 ; 

 5 mai, de 11 h à 12 h. 
 

Également, l’équipe de pilotes pourra être rejointe par écrit à l’adresse courriel habituelle : 

clinibaseci.cissslau@ssss.gouv.qc.ca.  

 

Toutes les informations, ainsi que le lien de connexion, seront disponibles sur notre page 
intranet Clinibase CI, section « Nouveautés ». 

 

http://cissslaurentides.intranet.reg15.rtss.qc.ca/applications/clinibase-ci/
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Dès le 9 mai 2023, les données NSA seront saisies directement dans le tableau de bord 

des lits de Clinibase CI. Il y aura poursuite de l’utilisation du fichier Excel et donc du 
formulaire de déclaration à faxer, jusqu’au 24 mai inclusivement, afin d’assurer une qualité 
de suivi des usagers. 

 

Nous vous invitons à rester vigilant face à la qualité des informations saisies au sein du 
système et aviser votre gestionnaire ou les responsables du projet, si des enjeux sont 
identifiés. 

 

Nous vous remercions pour votre collaboration et vous souhaitons un bon visionnement !  

 


