
LE CISSS DES LAURENTIDES 
complice de votre santé

Conseils utiles : 

•	 Prenez en note vos questions, symptômes, 
inquiétudes, préoccupations, limites, etc;

•	 Soyez accompagné(e) d’un proche avec 
qui vous avez préalablement discuté de 
votre situation et de ce que vous souhaitez. 
Il pourra vous aider à ne rien oublier 
pendant la rencontre;

•	 Posez des questions et demandez que 
l’on répète, surtout si certaines choses ne 
sont pas claires pour vous; 

•	 Écoutez les différentes options qui vous 
sont proposées;

•	 Demandez des informations écrites car il 
est normal d’oublier, surtout lorsqu’on est 
inquiet. Un aide-mémoire et des liens fiables 
peuvent vous être remis.

Nos engagements : 

•	 Écouter ce que vous souhaitez 
nous faire connaître concernant vos 
objectifs, questions, symptômes, 
préoccupations, limites, etc;

•	 Expliquer à l’aide de mots simples 
comment nous pouvons vous aider, quelles 
sont nos options et les limites de chacun; 

•	 Respecter votre rythme à 
comprendre, à accepter vos choix et 
décisions, à être accompagné(e); 

•	 Vérifier ce que vous avez 
compris et comment vous vous 
sentez suite aux échanges;

•	 Référer aux documents écrits fiables, à 
votre plan, à d’autres professionnels ou 
organismes en soutien à votre situation.

Cette rencontre vise à discuter avec nous de votre 
situation et des moyens permettant d’améliorer  
celle-ci.

Vous aurez à prendre la parole pour nous 
partager vos besoins, vos priorités, vos capacités et 
vos limites. Vous pouvez être accompagné(e) d’un 
proche ou d’une personne de votre choix.

Les engagements de chacun seront mis par écrit, 
dans vos mots, en précisant la date de révision. Ce 
document vous sera remis comme aide-mémoire 
une fois votre signature apposée.

Je suis invité(e) à une rencontre  
de plan d’intervention (PI) 
ou un plan d’intervention interprofessionnelle (PII)

Ma santé et mon bien-être,  
je m’en occupe!

AT 

Être en partenariat de soins et de services : une responsabilité partagée! 

PLUS DE 100 INSTALLATIONS 
EN SANTÉ ET SERVICES SOCIAUX

Pourquoi 
se réunit-on 
aujourd’hui?

Comprendre 
votre situation

Identifier 
 vos forces et 
vos capacités

Prévoir  
les prochaines 

étapes

Partager  
vos objectifs, 
priorités et  

limites

Nommer  
l’aide dont vous 

avez besoin

Comprendre 
les rôles et 

responsabilités 
de chacun


