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Nos milieux de vie en bref!

Mot de la directrice et de la présidente
du comité des usagers

Nous sommes fieres d’annoncer que le CISSS des Laurentides a
procédé au lancement d'une nouvelle page Internet dédiée aux
centres d'hébergement et maisons des ainés et alternatives, afin
de fournir aux personnes agées et a leurs proches une plateforme
complete présentant ces milieux de vie.

La page a été soigneusement repensée pour offrir une expérience

de navigation plus riche en contenu a la clientéle, incluant une
vaste galerie de photos professionnelles et des informations
pertinentes sur les services et activités de chaque installation.

Elle met également en lumiére la richesse et la diversité de nos
milieux de vie (centres d'hébergement ainsi que des maisons des
ainés et alternatives), qui offrent un cadre chaleureux et stimulant
pour les personnes agées, leur permettant de trouver facilement
les informations dont elles ont besoin pour faire un choix éclairé.
Cette réalisation est le fruit d’une précieuse collaboration avec le
Comité des usagers du CISSS des Laurentides.

Pour découvrir cette nouvelle page, rendez-vous au lien
https://www.santelaurentides.gouv.qc.ca/nous-joindre/centres-

dhebergement-maisons-des-aines-et-alternatives/

Nous remercions trés chaleureusement les personnes qui ont
contribué a la réalisation de ce beau projet!

Nathalie Houle, directrice SAPA Hébergement en CHSLD

Carole Tavernier, présidente du comité des usagers

Pour devenir bénévole dans I’'un de nos milieux
de vie, consultez le site Internet suivant :

« https://www.santelaurentides.gouv.qc.ca/
benevolat/ »

CHSLD des Hauteurs

Prix « Coup de coceur »

Chaque année, I’Association des services =7
de loisir en institution des régions
de Laval/Lanaudiére/Laurentides  doit |
choisir une personne qui se verra remettre
le prix « Coup de cceur » pour les régions
de Laval, Lanaudiére et des Laurentides.
Ce prix est décerné a un intervenant qui a
réalisé une activité qui se démarque par sa
créativité et son originalité et qui a la
préoccupation de rejoindre la clientéle de son installation. En avril
dernier, nous avons soumis la candidature d'Emilie Scott Fournier,
monitrice en loisir au CHSLD des Hauteurs. Lors de I'Assemblée
générale annuelle qui s’est tenue le 29 mai dernier, le prix lui a été
décerné. Félicitations Emilie!

Formation « L’ABC du micromilieu protégé »
Nous avons attribué une mention particuliere a
Mme Claudie Bélanger, préposée aux bénéficiaires
cheffe d’équipe pour I'élaboration et I'animation d’une
formation destinée aux micromilieux protégés, soit
« L'ABC du micromilieu protégé ». Dans les derniers
mois, elle a animé la formation auprés de d’autres
préposés aux bénéficiaires de nos différents CHSLD et maisons des
ainés pour qu’a leur tour, ils puissent dispenser la formation au
sein de leurs équipes respectives. Merci a Claudie de partager son
expertise pour le profit de nos résidents!

CHSLD de Saint-Eustache
Projet de téléconsultation —

Services de soins virtuels en CHSLD
Le CHSLD de Saint-Eustache est heureux d’innover
en matiére de soins et de services avec la mise en place de la
téléconsultation, un projet-pilote qui démarrera en juillet 2025. Le
déploiement de la téléconsultation a I’ensemble des autres milieux
de vie (CHSLD et Maisons des ainés) des Laurentides s’effectuera a
partir de I'automne 2025.

Source image : Openclipart.org

Grace a l'utilisation de la technologie et par I’entremise d’une
tablette électronique (iPad) sur tige avec bras pivotant, I'infirmiére
accédera de maniére sécuritaire a une expertise médicale a
distance avec un médecin de garde. Ce nouveau service optimisera
|’acces a une consultation médicale, facilitera I’évaluation médicale
du résident et contribuera a diminuer les déplacements vers
I'urgence.

LE CISSS DES LAURENTIDES
complice de votre santé
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MDA de Sainte-Agathe-des-Monts

Le réve d’une vie d’lves Provost

Atteint de la sclérose latérale amyotrophique (SLA), Ives Provost
réside a la Maison des ainés (MDA) de Sainte-Agathe-des-Monts.
Le samedi 7 juin dernier, grace a la mobilisation du personnel de la
MDA, a l'implication de plusieurs partenaires, et entouré des
membres de sa famille, il a pu réaliser le réve de sa vie : faire un
tour d’hélicoptére !

Accompagné de Carl Labrosse, éducateur spécialisé a la MDA et de
Mélissa Coté, préposée aux bénéficiaires, M. Provost s’est rendu
en transport adapté a Mont-Tremblant, oU [I'attendait un
hélicoptéere de la compagnie aérienne Héli-Tremblant pour vivre la
magie d’un tour d’hélicoptere d’une durée de 30 minutes.

Sur place, les pompiers de Mont-Tremblant ont aidé M. Provost a
monter dans I’hélicoptére. A son retour, ils 'ont aussi aidé a se
réinstaller dans son fauteuil roulant.

Merci a tous ceux et celles qui ont contribué a concrétiser le réve
de M. Provost !

Série balados - Des milieux de vie et
bien plus

Vous voulez faire une incursion dans nos
milieux de vie et vivre I'expérience de nos
CHSLD? Ecoutez sans tarder la série de balados
disponible au lien suivant :
«https://www.santelaurentides.gouv.gc.ca/a-
propos-de-nous/documentation/balados/ »

DES MILIEUX
DEVIE

et bien plus.

Pour devenir bénévole dans I’'un de nos milieux
de vie, consultez le site Internet suivant :

« https://www.santelaurentides.gouv.qc.ca/
benevolat/ »

CHSLD d’Argenteuil
Des levées de fonds au profit de nos
résidents!

Le 24 avril dernier, une levée de fonds a
été réalisée en partenariat avec Roxy &
Cakes Dessert et la Fondation de I'Hopital
d'Argenteuil. Des mr——

cupcakes décorés du
logo de la Fondation
ont été vendus au|
CMSSS d’Argenteuil, et ce, dans I'objectif
d’amasser des fonds pour le service des loisirs
du CHSLD d'Argenteuil. Les douceurs sucrées
ont permis de recueillir la somme de 1 358,97
S au bénéfice de nos résidents!

li:ii: =

Toujours dans I'objectif d’amasser des fonds pour les activités de
loisir des résidents du CHSLD d’Argenteuil, la Fondation de I’Hopital
d’Argenteuil a aussi réalisé une levée de fonds le 15 mai dernier.
L'équipe des loisirs ainsi que leurs
B 9i@ bénévoles étaient aussi présents pour
ENEl cmballer les articles  d'épicerie et

ICR distribuer des barbes 3 papa. Grace a la
générosité des donateurs, cette journée
a permis de récolter prés de 1 400S au
profit de nos résidents.

Merci de tout coeur en leur nom!

MDA de Sainte-Agathe-des-Monts

Connaissez-vous Ozzy ?

Ozzy est l'assistant canin d’Hélene Charon,
kinésiologue, a la MDA de Sainte-Agathe-des-
Monts. Chaque jour, il accompagne Héléne au '
travail. Sa mission est de faire bouger les §
résidents, récolter des caresses et des RS
friandises. Tout le monde le connait! Certains
résidents acceptent de marcher seulement si
Ozzy est présent, ils mentionnent promener le
chien. Aussi, Ozzy a eu le privilege
d’accompagner des résidents en fin de vie. Il
apporte des sourires et du bien-étre a tous
ceux qu’ils cotoient sur son passage. Merci,
Héléne, de partager ton bel Ozzy avec les résidents et les
employés.

Centre intégré

de santé

et de services sociaux
des Laurentides
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L’approche relationnelle de soins

C’est une approche qui consiste en un ensemble de principes et de
techniques favorisant la communication et l'interaction entre
personnes. Cette méthode humaniste vient soutenir et outiller
notre personnel soignant qui intervient auprés de personnes
susceptibles de manifester de la résistance aux soins. L’approche
relationnelle de soins contribue d’autant plus a la santé et la
sécurité du travail et elle améliore la satisfaction et le sens au
travail pour le personnel de soins, tout en rehaussant la qualité
des soins.

Le ler mai dernier, une cohorte de formateurs a terminé sa
formation sur I'approche relationnelle de soins et ils ont tous été
accrédités. Leur role sera maintenant d'offrir des formations, des
capsules de rappel et d'accompagner les équipes soignantes pour
faciliter les soins afin que ce soit agréable et sécuritaire pour tous.

Félicitations a nos nouveaux formateurs et merci pour votre
engagement envers nos employés et nos résidents.

Rangée arriére : Yannick Messier, Philippe Olivier Des-
biens, Chiry Larocque, Geneviéve Tremblay

Rangée avant : Suzie Vachon, Genevieve Bédard, Karine
Bourdeau Bell

CHSLD de Saint-Jérome
Une levée de fonds mémorable!

Avec le soutien de la Fondation de I'Hopital Régional de Saint-
Jérdme, les 6, 7 et 8 juin derniers, au CHSLD de Saint-Jérodme avait
lieu une levée de fonds sous le théme « Disco ».

Grace a la générosité des participants et a I'implication de tous,
2368 S ont été amassés pour soutenir les projets et les activités
destinés aux résidents.

Une ambiance festive était au rendez-
vous avec de la musique et plusieurs -
activités de levée de fonds. Un tirage
moitié-moitié a aussi été remporté par
Mme Lise Proulx, résidente du CHSLD de
Saint-Jérome.

Un immense merci a tous les bénévoles,
donateurs et membres du personnel qui
ont contribué au succes de cet
événement. Votre engagement fait une
réelle différence dans la vie de nos
résidents.

Pavillon Philippe-Lapointe

Des murales propices a la stimulation
cognitive et émotionnelle des résidents

Plusieurs murales ornent désormais les
murs du Pavillon Philippe-Lapointe, a
Sainte-Agathe-des-Monts.  Créées  par
Funky Art Cartel, un collectif d’artistes
féminines qui vise a démocratiser 'art en
créant des espaces visuellement
stimulants, ces murales aux couleurs vives
et dynamiques apportent de la chaleur et
crée une atmosphere propice a la
stimulation cognitive et émotionnelle des
résidents. Les couleurs vives favorisent des
émotions positives, réduisent I'anxiété et

encouragent I'interaction sociale, e
contribuant ainsi au bien-étre des =
résidents.

Voyez par vous-mémes !

CHSLD de Saint-Jérome
Journée de la bientraitance

Le 16 juin 2025, pour souligner la Journée mondiale de lutte contre
la maltraitance envers les personnes agées, nous nous sommes
mobilisés pour montrer notre soutien envers les ainés.

Des le matin, les équipes, les résidents et les
~ | visiteurs ont été accueillis dans un
g ~~ environnement décoré avec amour par
notre équipe des loisirs. Tous étaient invités
a se vétir de mauve, qui est la couleur
symbolique de cette cause. Pour I’occasion,
un kiosque de sensibilisation a été mis en
place et a permis de remettre des dépliants informatifs et de
réaliser différentes activités afin de tester les connaissances de
tous. Des collations ont aussi été offertes.

Des ambassadeurs de la bientraitance étaient présents pour
échanger, sensibiliser et rappeler I'importance de I’écoute, du
respect et de la dignité dans I'accompagnement des ainés. Cette
journée a été l'occasion de rappeler que chaque geste de
bienveillance compte lorsqu’il s’agit du bien-étre de nos résidents.

Merci a tous les participants, aux équipes mobilisées, et a nos
ambassadeurs pour leur présence et leur engagement. Ensemble,
continuons a faire de la bientraitance une priorité au quotidien!

LE CISSS DES LAURENTIDES
complice de votre santé
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