
Feuillet d’enseignement à l’usager

Ma santé, ça se planifie!
Partenaires pour un chez-soi avant tout
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Comment se préparer à une 
hospitalisation en vue d’un retour à 
domicile réussi?

Il est préférable de se préparer à une éventuelle
hospitalisation le plus tôt possible. Le présent outil vise à
vous informer sur la réalité hospitalière, ainsi qu’à transmettre
des informations pertinentes sur votre situation au milieu
hospitalier en cas d’hospitalisation, et à ouvrir une discussion
entre vous, votre proche aidant et, selon le cas, l’équipe
soignante. Il est donc important, pour vous et votre proche
aidant, de dresser la liste de vos besoins, de vos inquiétudes
et de vos attentes afin d’obtenir un plan de congé hospitalier
adapté à votre situation.

Important à savoir!

Avant l’hospitalisation :

• Ne vous surprenez pas si les intervenants vous parlent de
préparer conjointement une éventuelle hospitalisation ou
s’ils échangent avec vous au sujet d’un congé. Une bonne
planification est importante.

• Le passage en milieu hospitalier ne constitue pas une voie
d’accès plus rapide aux services.

Pendant votre hospitalisation :

• Vous obtiendrez votre congé dès que votre état le
permettra.

• Afin de préserver le plus possible votre autonomie, un
retour rapide et sécuritaire dans votre milieu de vie est
souhaitable. C’est le meilleur endroit pour récupérer et
atteindre votre plein potentiel.

• En collaboration avec les professionnels, vous participerez
tout au long de votre séjour à l’hôpital à la planification de
votre congé.

Au retour à domicile :

• Si vous avez besoin de service à votre retour dans votre
milieu de vie, votre CLSC évaluera avec vous (et, si
nécessaire et souhaité, avec votre proche) vos besoins
afin de déterminer des services requis (fréquence et
durée).

Source : Pexels

Vous êtes l’acteur de votre santé!

• Votre implication ainsi que celle de votre proche
aidant dans vos soins, selon vos capacités, favorise
une récupération et un rétablissement plus rapides.
Cela permet une meilleure planification de votre
congé hospitalier en cohérence avec vos besoins et
ceux de votre proche aidant.

• Envisagez de prendre les dispositions nécessaires
afin de faciliter votre retour à domicile dès que
possible. Si vous ou votre proche aidant pensez que
le retour à domicile sera difficile, veuillez en aviser les
intervenants le plus tôt possible.

• Le proche aidant est une personne qui apporte une
aide significative et dont la présence contribue à la
sécurité et au bien-être de l’usager.
Il peut s’agir d’un membre de la famille, d’un ami ou
d’un voisin.

• Dans votre rôle de proche aidant, il est important de
discuter avec les intervenants de votre volonté, de
votre engagement, de vos capacités et de vos besoins
de soutien.

Veuillez consulter la page 3 pour accéder à l’outil de
collaboration relatif au plan de congé en prévision d’une
hospitalisation.
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Centre multiservices de santé 

et de services sociaux d’Argenteuil 

145, avenue de la Providence 

Lachute, Qc J8H 4L7

Hôpital de Mont-Laurier

2561, chemin de la Lièvre Sud

Mont-Laurier, Qc J9L 3G3

Centre multiservices de santé et de 

services sociaux de Rivière-Rouge

1525, rue l'Annonciation Nord

Rivière-Rouge, Qc J0T 1T0

Hôpital de Saint-Jérôme

290, rue de Montigny

Saint-Jérôme, Qc J7Z 5T3

Hôpital de Saint-Eustache

520, boulevard Arthur-Sauvé

Saint-Eustache, Qc J7R 5B1

Centre multiservices de santé et de 

services sociaux de Sainte-Agathe

234, rue St-Vincent

Sainte-Agathe-des-Monts, Qc J8C 2B8

Pour plus d’information, 

veuillez contacter

Joëlle Bourgeois, coordonnatrice du Soutien à domicile, bassin SUD.

Soutien à domicile

Direction Programme Soutien à l’autonomie des personnes âgées

www.santelaurentides.gouv.qc.ca
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