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DESTINATAIRES :  Employés et gestionnaires en milieu hospitalier et CHSLD 

EXPÉDITEUR : Anne-Marie Lajeunesse, conseillère-cadre en soins infirmiers 

DATE : 8 mai 2020 

OBJET : 
MODIFICATION DU SERVICE DE LIVRAISON ET 
RÉCUPÉRATION DES SURFACES THÉRAPEUTIQUES 
(MÉDYK) EN MILIEU HOSPITALIER ET EN CHSLD 

 

Nous tenons à vous informer qu’en raison de la pandémie COVID-19, le service de 
livraison et de récupération des surfaces thérapeutiques dispensé par Médyk est modifié. 

 

Nouvelles modalités en CHSLD 

 Livraison et récupération de matelas (surface thérapeutique) en CHSLD 

 Pour une durée indéterminée, Médyk n’apportera plus les surfaces thérapeutiques 
sur les unités. Un membre de votre personnel sera invité à venir récupérer le 
matelas propre à l’entrée principale de l’installation en plus d’apporter les surfaces à 
récupérer par la compagnie au même endroit. 

 

Nouvelles modalités en milieu hospitalier 

 Livraison et récupération de matelas (surface thérapeutique) en milieu hospitalier  

 Pour une durée indéterminée, Médyk apportera et récupèrera les matelas (surfaces 
thérapeutiques) à l’entrée de l’unité où un membre du personnel lui remettra en 
main propre. 

 

Soyez assurés que ceci est une mesure exceptionnelle dans le contexte COVID-19. 

Nous vous remercions pour votre fidèle collaboration. 

 

http://www.santelaurentides.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss_laurentides/Sante_Publique/Maladies_infectieuses/COVID_employes/Documents_cliniques/Schemas_et_algorithmes/ALG_Livraison-recuperation_matelas_CHSLD_COVID.pdf
http://www.santelaurentides.gouv.qc.ca/fileadmin/internet/cisss_laurentides/Sante_Publique/Maladies_infectieuses/COVID_employes/Documents_cliniques/Schemas_et_algorithmes/ALG_Livraison-recuperation_matelas_CH_COVID-19.pdf

