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OBJET : Déploiement d’agents multiplicateurs PCI COVID-19

Un projet novateur de déploiement d’agents multiplicateurs PCI COVID-19 s’est amorcé au
mois de mai dans plusieurs installations du CISSS des Laurentides. Une soixantaine
d’employés de diverses professions ont été déployés en centre hospitalier et en CHSLD.

L’'objectif de ce projet est de béatir une culture de sécurité pour préserver la santé de nos
employés et de nos usagers en améliorant I'application des mesures de prévention et de
contrble des infections en contexte de pandémie de la COVID-19.

Pour réaliser leur mandat, les agents multiplicateurs ont suivi plusieurs formations préalables
afin d’avoir les connaissances nécessaires a leur nouveau role.

Les agents multiplicateurs ont comme réle de :

- noter des constats quant a I'hygiéne des mains (audits);

- faire des observations sur la désinfection de I'équipement de soins, le port du masque
de procédure et la distanciation physique.

- faire des rappels amicaux lorsque des lacunes seront observées afin de permettre au
personnel de rehausser leurs pratiques rapidement et de préserver leur santé

Ce projet a été réalisé grace a une collaboration de plusieurs directions. Nous tenons a
souligner I'importance du travail de partenariat entre le personnel de soins, les gestionnaires
et les agents multiplicateurs afin que ce projet rencontre les résultats escomptés.
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