Centre intégré
de santé
et de services sociaux

" Québec 28 Note de service

Direction de la logistique

DESTINATAIRES : Aux gestionnaires et employés(ées) du CISSS des Laurentides
EXPEDITEUR : France Dagenais, chef du service transport
DATE : 15 avril 2020

Transport usager avec suspicion ou confirmation

BJET:
OB/ COVID-19

La présente vient apporter des précisions pour le transport interétablissement ou le retour a
domicile d’un usager suspecté ou diagnostiqué a la Covid-19.

Notez qu’aucun jumelage d’usagers ne sera effectué dans le contexte actuel.

Service transport : (450) 432-2777, poste 27700
Lundi au vendredide 6 ha 20 h
Dimanche de 10 h a 18h

Pendant les heures d’ouverture

Complétez une requéte OCTOPUS. Vous devrez obligatoirement indiquer si le transport
implique des mesures de précautions Covid-19.

En dehors des heures ouvrables

Complétez une requéte OCTOPUS, méme en dehors des heures ouvrables.

ET interpellez un transporteur dédié uniquement pour la période de la pandémie pour les
cas suspecté ou diagnostiqué Covid-19 (la liste est jointe a la présente note de service et
dans la section intranet du transport).

Trois types de transport:

e Taxi régulier
e Taxi adapté (fauteuil roulant possible)

» Usager avec autonomie sans » Usager n'ayant pas de soluté, mais
restriction peut avoir un cathéter saliné
» Stable cliniquement » Usager habillé
e Véhicule médical adapté (fauteuil roulant ou gériatrique possible)
» Autonomie diminuée, mais état » Soluté, soluté sur pompe
global stable » Moniteur cardiaque

» Usager avec O2

Notez que le retour a domicile ne fait pas partie d’'un programme de gratuité (MSSS). Nous
pouvons organiser un transport de retour, toutefois, la responsabilité de paiement sera a
'usager. Il est donc essentiel de remplir le formulaire de responsabilité de paiement et de le
faire signer par 'usager.

LE CISSS DES LAURENTIDES

complice de votre santé

Merci de votre collaboration.

500, boulevard des Laurentides
Local 1612

Saint-Jérdme (Québec) J7Z 4M2
Téléphone : 450 432-2777
www.santelaurentides.gouv.qc.ca


http://cissslaurentides.intranet.reg15.rtss.qc.ca/requetes/transport-des-usagers/
http://cissslaurentides.intranet.reg15.rtss.qc.ca/requetes/transport-des-usagers/
http://cissslaurentides.intranet.reg15.rtss.qc.ca/requetes/transport-des-usagers/
http://cissslaurentides.intranet.reg15.rtss.qc.ca/fileadmin/intranet/cisss_laurentides/Requetes/Approvisionnement/FORM_Responsabilite_de_paiement.pdf
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LISTE DES TRANSPORTEURS USAGER (COVID-19) DURANT LA PANDEMIE UNIQUEMENT
POUVANT ETRE INTERPELLES PAR LE CISSS DES LAURENTIDES EN DEHORS DES HEURES OUVRABLES

Transport Transport 1z . .
. p P , Transporteur Téléphone Secteur desservi Heures de service
régulier adapté
Vv Taxi 7000 450-430-7000 Saint-Eustache
\'}
int-1érd - \ Régulier: 450-327-2727 Al il - Saint-Jéro -
Vv Saint-Jérome Taxi Riviere du Nord cgutier >0-3 rgen,te\w Saint .Jer.ome En tout temps
Thérése-de- Adapté: 450-327-2828 Thérése-de-Blainville
Blainville
int-Agathe- M
v Taxi Ste-Agathe 819-324-7023 saint-Agathe-des Monts,
tremblant
Vv Taxi Clément 819-623-3434 Mont-Laurier
L . Annonciation - Riviére-Rouge -
v v Taxi Etoile du Nord 819-430-3955 Labelle - Nominingue
v Taxi COOP Montréal 514-725-9885 Montréal
VEHICULE MEDICAL ADAPTE
A o 6h a22h
Transport médical Dessercom 1-877-344-9844, poste 3 Tout le territoire 7 jour/7
Ambulance Urgence santé 514-852-8814 Montréal 2.4h/24
7 jours/7
Ambulance CCSLL P2:450-970-9922 Régional
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LISTE DES TRANSPORTEURS USAGER (NON-COVID)
POUVANT ETRE INTERPELLEE PAR LE CISSS DES LAURENTIDES EN DEHORS DES HEURES OUVRABLES
Secteur Type de s Heures de Secteur Type de | Transporte L1 Heures de
. yp Transporteur Téléphone . . yp P Téléphone R
desservi transport service desservi transport ur service
Annonciation,
Argenteuil - Taxi adapté . 24h/24 Riviere-Rouge, Taxi adapté Taxi Etoile du 24h/24
Lachute Taxi régulier Taxi Lachute 450-562-2429 7jours/7 Labelle, Taxi régulier Nord 819-430-3955 7jours/7
Nominingue
Montréal Taxi adapté Taxi COOP 514-725-9885 24h/24 Mont-Laurier | 124243t | r ;i Clément 819-623-3434 24h/24
Taxi régulier Montréal 7jours/7 Taxi régulier 7jours/7
R Saint-Sauveur .
Thérése-de- Taxi régulier Taxi 7000 450-430-7000 24h/24 jusqu'a Mont- | Taxiadapté | Taxilegault 514-296-2066 gha2ih
Blainville Zjours/7 . 7 jours/7
Laurier
St-Eustache-LDDM Taxi adapté . 24h/24 Taxi adapté Taxi Coop Adapté: 450-688-2707 24h/24
- Ste-Thérése Taxi régulier Taxi Deluxe 450-473-3333 7jours/7 Laval Taxi régulier Laval Régulier: 450-688-8700 7jours/7
. A Taxi adapté Taxi Riviere du Adapté: 450-327-2828 24h/24 , . , Taxi Van 24h/24
saint-Jérome Taxi régulier Nord Régulier: 450-327-2727 7jours/7 Montréal Taxi adapte Médic 514-739-9933 7jours/7
erabe! et Tax.| a’dap.te Taxi Mirabel 450-430-2650 2.4h/24 Montréal Taxi adapté Para-Adapté 514-277-3344 2.4h/24
Rosemere Taxi régulier 7jours/7 7jours/7
En semaine Vehicules
. 6h a 22h
5h a minuit Ziours/7
Ste-Anne-des- Taxi adapté Taxi La Source Adapté: 450-822-8420 Samedi Tout le Transport Dessercom 1-877-344-9844 Ce;trale de
Plaines Taxi régulier Régulier: 450-478-3111 6h am-4h am territoire médical poste 3 répartition
eh amominut 24h/24
7jours/7
Labelle - Mont- . . N
Tremblant - Ste- Tax'l a’dapvte Taxi Lachaine 819-429-1161 Gh az2ih Montréal Ambulance Urgence santé 514-852-8814
Taxi régulier 7 jours/7
Agathe
RS . 24h/24 . P2:450-970-9922 24h/24
Des Sommets Taxi régulier Taxi Ste-Agathe 819-326-3300 Zjours/7 Régional Ambulance CCSLL P5/P6/P8:450-970-9915 Ziours/7
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