Centre intégré

de santé

et de services sociaux
des Laurentides

Québec Note de service

Direction des ressources humaines, des
communications et des affaires juridiques

DESTINATAIRES : Tous les employés

Direction des ressources humaines, des communications et des

EXPEDITEUR : RN
affaires juridiques

DATE : 22 mars 2020

Informations pour les employés en lien avec la COVID-19 :
OBJET : Lignes téléphoniques, section dédiée en ligne et bulletin
guotidien pour les employés INFO COVID-19

Afin de répondre adéquatement aux questions des employés et assurer la diffusion des
informations essentielles, le CISSS des Laurentides a mis en place diverses initiatives.

LIGNES TELEPHONIQUES

Les employés ayant des questions en lien avec leurs conditions de travail ou leur état de
santé, dans un contexte de pandémie COVID-19, peuvent rejoindre la Direction des
ressources humaines, des communications et des affaires juridiques via deux lignes, et ce,
7 jours sur 7, de 8 h a 20 h.

GUICHET EMPLOYE
(en fonction deés le mardi 24 mars, 8 h)

450 432-2777, poste 22683
ou
1 866 963-2777, poste 22683 (ligne sans frais)

Les employés de retour de voyage a l'extérieur du Canada ou ceux présentant des
symptébmes compatibles avec la COVID-19 et ayant eu un contact avec une personne
confirmée positive peuvent aussi continuer de communiquer avec le Service de santé,
sécurité, mieux-étre a la ligne dédiée au personnel :

Santé, sécurité et mieux-étre COVID-19
(déja en fonction )
450 432-8710, poste 74555

(suite a la page 2)

LE CISSS DES LAURENTIDES

complice de votre santé

500, boulevard des Laurentides

Saint-Jéréme (Québec) J7Z 4M2

Téléphone : 450 432-2777

Télécopieur www.santelaurentides.gouv.qc.ca



SECTION COVID-19 DEDIEE AUX EMPLOYES, EN LIGNE

Les employés peuvent aussi consulter en ligne la section COVID-19 par le lien
suivant :

http://www.santelaurentides.gouv.gc.ca/sante-publigue/maladies-infectieuses/covid-19-
coronavirus/covid-19-employes/

ou par la page d'accueil de l'intranet du CISSS des Laurentides.

Vous y trouverez une foire aux questions donnant les réponses aux questions les plus
courantes.

BULLETIN QUOTIDIEN INFO-COVID-19

Ce bulletin est envoyé par courriel vers 8 h, 7 jours sur 7, afin de vous donner acces aux
derniéres informations. Il comprend notamment la mise & jour sur le nombre de cas et les
différentes communications émises en lien avec la COVID-19 dans les 24 h derniéres
heures.

Le bulletin est envoyé par courriel aux adresses professionnelles des employés du
CISSS des Laurentides ainsi qu'aux adresses personnelles contenues dans les dossiers
d’employés du Guichet Web (Virtuo).

Pour ajouter votre courriel personnel et ainsi recevoir 'INFO COVID-19, il suffit de vous
rendre & la section « Renseignements personnels » de votre dossier d’employé en ligne :
https://quichetweb.regional.req15.rtss.qc.ca/GuichetWeb/

Une mise a jour des listes d’envoi sera faite chaque semaine.



