Centre intégré -
de santé A L -
et de services sociaux o & 1Y

S Lavar Communiqué interne °
QUébeC en lien avec la COVID-19

DESTINATAIRES :  Tous les gestionnaires et médecins des Laurentides

EXPEDITRICE : Sophie Lépine, directrice adjointe clinico-administrative, OPTILAB LLL
DATE : 23 avril 2020

Prélevements sanguins pour la clientéle confirmée, en attente de résultat
OBJET : ou ayant des symptémes d’allure grippale - Information pour le centre de

prélévements de Saint-Eustache

Dans le souci de limiter le croisement de la clientéle sans la COVID-19 et de la clientéle « asymptomatique
et confirmée », tout en conservant un accés aux services essentiels, nous avons mis en place des plages
horaires dédiées pour les prélévements sanguins de la clientéle confirmée, en attente d’un résultat ou
ayant des symptomes d’allure grippale.

Voici 'information concernant les points de services dédiés :
> Centre de prélevements de Saint-Eustache
Tous les vendredis, a compter du 24 avril 2020
Pour prendre un rendez-vous :
e Appeler au centre de prélevements au 450 473-6811, poste 42555.
o Les requétes peuvent étre envoyées par courriel a l'adresse suivante :
Labo.hse.cissslau@ssss.gouv.qc.ca
o Il estimportant de mentionner a la réceptionniste que le rendez-vous est pour un
prélevement sanguin sur un patient confirmé, en attente d’'un résultat ou ayant
des symptébmes d’allure grippale. Il faut bien inscrire I'information sur la requéte.
e Les cliniques ne remettant pas de requéte au patient peuvent télécopier la requéte au
450 473-0339 en y indiquant la date et I'heure du rendez-vous.

» Changement pour I'horaire dédié du centre de prélevements de Saint-Jérome :
A compter du 8 mai 2020, les horaires dédiés seront tous les vendredis au lieu des samedis. Les
usagers peuvent y prendre un rendez-vous en appelant la centrale de rendez-vous au 450 432-
2777 poste 28777. Les cliniques ne remettant pas de requéte au patient peuvent télécopier la
requéte au 450 431-8787 en y indiquant la date et 'heure du rendez-vous.

Clientele admise :
e Avec symptdmes d'allure grippale et/ou en attente d’'un résultat & un test de dépistage ou
confirmée positive a la COVID-19.
e Avec demande de prélevements urgents ou requis périodiquement (requéte urgente identifiée par
le médecin, suivis de grossesse, hyper glycémie, bilan oncologie, INR, suivi pour la thyroide)
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