Gouvernement du Québec
La ministre de la Santé et des Services sociaux

PAR COURRIER ELECTRONIQUE

Québec, le 16 mars 2020

A T’attention des présidentes-directrices générales
et des présidents-directeurs généraux
des établissements du réseau de la santé et des services sociaux

Madame la Présidente-Directrice générale,
Monsieur le Président-Directeur général,

Depuis plusieurs semaines déja, le réseau de la santé et des services sociaux est fortement
sollicité pour répondre aux nombreux défis liés a la gestion de la pandémie.

Bien que toute la société civile soit concernée, il reste que I’ensemble du personnel de la
santé, du personnel administratif et de soutien ceuvrant au sein de nos €établissements sont
particuliérement mobilisés par 1’organisation des services et le déploiement de nouvelles
mesures afin de garantir la continuité et la qualité des soins.

Je suis particuliérement fiére de constater le niveau extraordinaire de mobilisation et
d’engagement du réseau. La contribution, de méme que la réponse empressée et solidaire
des équipes, sont la plus belle preuve que nous sommes préts, solides et capables de nous
adapter a I’évolution de la pandémie. L’agilité, le professionnalisme et ’esprit de
collaboration qui guident nos décisions et nos actions font pour beaucoup dans la
confiance que nous témoignent les Québécoises et les Québécois.

Je tiens donc a vous remercier et & vous exprimer tout mon soutien et mes
encouragements. J’apprécierais grandement que ce message soit transmis a I’ensemble des
médecins, des directeurs, des gestionnaires et du personnel de vos établissements. Nous
sommes au cceur d’une situation sérieuse qui requiert la mise en commun de toutes nos
forces. C’est aussi entre nos mains que repose la capacité de faire une différence pour le
mieux-&tre de nos concitoyennes et concitoyens.
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Nous ne sommes pas au bout de nos efforts. De grands défis se trouvent encore devant
nous. Dans le tourbillon de ce qui nous attend professionnellement, trouvons aussi un peu
de temps pour prendre soin de nous.

Vous remerciant & nouveau pour votre excellent travail, je vous prie de recevoir, Madame
la Présidente-Directrice générale, Monsieur le Président-Directeur général, 1’expression
de mes sentiments les meilleurs.

La ministre,

WAL

Danielle McCann



